
Администрация Черлакского муниципагьногорайона

ПРОТОКОЛ

06 октября 2026 № 2

р‚1|.Черлвк Омской области

Заседание Общественного совета по проведению незнвисимой оценки качества
условий оказания услуг организациями в сфере образования и культуры

Черлакского муниципапьного района

Председатель — В.Н. Малюга, член Совета Черлакского районного отделения
Омской областной общественнойорганизации ветеранов

Секретарь _ Н.А. Горобец. член общественного объединения черлакекого
чуниципального района Региональной общественной организации ветеранов
(пенсионеров) педагогическоготруда Омской области

ПРИСУТС’ГВОВАШ:

Арефьев И.С.. председатель Черлакской местной оргоиинцин
общероссийской общественной пргпнишции Омской областной
«Всероссийское общество инвалидов»:

Седаш Г.А., член Совета Черлакского районного отделения Омской
областной общественной организации ветеранов;

федоренко л.д.‚ член общественного объединения Черлакского
муниципального района Региональной общественной организации ветеранов
(пенсионеров) педагогическоготруде Омской облости;

Жданова Л.Г.. член Совета Черлакского районного отделения Омской
областной общественнойоршнизании ветеранов

в работе общественного совета приняла участие Шелле Е.Н.,
заместитель председателя Комитета по культуре и молодекной политике.

1. о рассмотрении отчета организации-оператора по сбору и

обобщению информации о качестве }еповнй он 'шния услуг учреждениями
культуры и учреждением дополнительного образования сферы культуры
черпакского муниципальногорайона Оххской области, Выступила‘ Щелле Е.Н.

]



2. о формировании результатов независимой оценки ›‹нчествв условий

оказания услуг учреждениями культуры и учреждением дополнительного

образования сферы культуры Черлакскпго муниципальногорайона. Выступили:
Мвпюга В.Н.

1. Вопрос №1 «о рассмотрении шиств организации-оператора по

сбору и обобщению информации о каческве условий онвввиип услуг
учреждениями культуры и учрекнениеи дополнительно»… образования сферы

культуры Черлакского муциципатьною района.
ДОКЛАДЧИК.Е.Н. Шептс
БЫСТУПИЛИ:ЛТ, В Н. Малюта, Н.А. Горобец.
РЕШИШ/П:
Принять к сведению отчет оргииизвции—опсроторн о качестве условий

оказания услуг учреждениями культуры и учреждением дополнительного
образования сферы культуры Черлакског о муниципальном районе.

2. Вопрос №2 «0 формироввиип результатов независимой оценки
качества условий оказания услуг )чреищениями культуры " учреждением
дополнительного образования сферы культуры Черликскшн
муниципального района Омск 1 области и прелло-‚псиий по улучшению
качесшн их деятельности».

ДОКЛАДЧИК.‘ ВН Малюта
ВЫСТУПИЛИ: Л.А. Федоренко. Н.А. Горобец. И.С. Арефьев
РЕШИЛИ.
1. Утвердить:
- результаты независимой оценки кечсство условий нк…ния услуг

учреждениях… культуры Черлнкского муниципального района (приложение №

1):

- результаты Независимой оценки качества условий оказания услуг
учреждением дополнительного образования сферы культуры Черлпкского

иунининольного района (приложение № 2»;

- предложения по улучшению качества условий оказания у

учреждений культуры Черлвкского \\униципалыюгорайона (при шжение
_ предложения по улучшению качества условий окньаиия услуг

учреждением дополнительного образонвини сферы культуры Черновского

муниципального района (приложение № 4).
2. Рекомендовать Комшепу но кувьлуре и молодежной политике

администрации Черлакскпго муниципального района обеспечить размещение
результатов независимой оценки качества условий окввннии у г учреждений

культуры, учреждении дополнительного образования сферы культуры. в

которых прошла независимая оценка качества услови оквввния услуг зи 2026



гид на официальном сайте для размещения информации в государственных и

муниципальных учреждениях (шищ.ЬЦ5.90\/.ш) в срок :… 14 октября 2026 …да.

Председатель Общественного
Совета по проведению
независимой оценки качества
условии оказания успу!
организациями в сфере
образования и культуры

В Н Мапюга
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помо—‚нение №1

к протон.» и №1 01 оо по 20,5 г Обшгствениош совета

по проведению пс'ънвпсшюй оценки ноиествиус шнии

ашзщши \слуг организация»…
и сфере образования и

- туры Чертаново… муниципального района

Предложения по улучшению квчестни условий оказании услуг

учреждений культуры Черлвкскпго муниципального района

[В… соворшенствовнния деятельности оцениваемых организаций

культуры рекомендованы следующие меры.

\ Параметры информационной открытости и доступности выполняются в

полном объеме во всех' от шшхашш
1 Параметры комфортности ) воск организаций выполняются и полном

объеме.
В связи ‹: этим рекомендовано поддерживать

высокий уровень комфортны …,

\. Условия доступности помещении оргонитиции и прилегающей

территории на низкои уровне. в сви… с этим рекомендовано:

‘/ При наличии технической возможности установить поручни на

стенах или приобрести опорьыону нки„ как нивтернот иву пору-„тии`

или заключить договор аренды на данное оборудованиев

« При наличии технической потмо—‚кности установить лифт или

приобрести гусеничный ио…еиннк. либо 'язкіпючить доювср

аренды на данное оооруцовлние. в уине отсутствии техничес си

возможнос… обустроить 'шфт и:… пользовании гусенвшннм

подъемннком. получим, тн…ночеиие об отсутствии техническои

возможнос ги,
% При наличии технической возможности создать стоянку для

автотранспорта инвшидов. в случае отсутствия технической

возможнос… получить заключение об отсутствии технической

возможности.
\/ Приобрести сменные крео]

вреиды на данное оборудованиев

« При нилнчии технической возможнос… следи… синувеи дли

«опиши или заключить договор

инвалидов в с пупс …С) …они тс нииескон возможности

получить ниоиочеиие оо отсу тс'твии шхннчсс он но…о-„кности.

3. обеспечение доску инос тиу \` дпи инвалидов и регионе на уровне ниже

среднего. &' всех «\рганшации есть шисрнативная версии сайта

то… слабовидящих. в сошвыс тии с ныивнснными

недостатками рекомониоивио:

Н



% Приобрести оборудование дчя лублиршшпил зщковоіа и прителы-юй

информации или там…-…и, ‚договор аренды …от оборудования.

Как альтернативу. можно _…иновить программное обеспечение.

позволяющее кшшертирчвщь речь в текст и наоборот. Размсшить

таблички и указатели со шрифгоч Брайля. Ушановшь программное

обеспечение, обеспечивающее увеличение текста («электронная

лупа») и тд
« Заключить Дагопор на ушуги сурдопереводчика

(тифпосуриопсреводчика) или установить программное

обеспечение. обеспечивающее сурдшіерсвохх



1 хрипо—‚иснне №
›‹ „рот…… и №2 от оо то 2026 т общестцснногосовета
но проведению и…висииои оисики вансстеа )сгювнй
описания1ст)‘гк›рганншниямппсфсрс оо оовании и

культуры Чсрпакскиго \\уншшпмьннш района

Црвдложепии по улучшению качеств:: условий оказания услуг
учреждением доиоли тельпш о образования сферы культуры Черлакскш о

мунициивиьиого райони

Для совершенствовании деят-

культуры рекомендованы следующш меры.
ьности оцениваемых организаций

1, у МБОУ [[О «Черлавснпя ЦПП/1» есть нескольно псточннкоп

информации о деятельности органи шшн

стенд и официальные группы в социитьнын сетях. Вес источники информации
официитьиыи саит, информационный

имеют весь необходимый перечень ;юкумсншп н всю необходимую

информацию.
Рекомендовано своеврсменнп проверять актуииьиость и полы…) информнцин

на информационных ресурсах (стендах и официальных сайтах). нонтроииров т,

работу альтернативнойверсии сайта для слабовидящих.

2. у образовательной организации имеется достаточное количество

способов дистанционного взаимодействия с участниками образовательных

отнощст-хий`

Рекомендовано своенремснио проверить актуальность ионтакиних данных на

информационных ресурсах (тем,как н офттииаиьнык сай…у проверить

работоспособностьформ обратной свиаи.

3. У образовательной орт анизации аыноиииютси _тслония конфортности.

Рекомендпвано следить за оснащением н лос'ъигочнощью условий

комфортности: питьевой водой имя учащихся и носиитвииинов, средствами

личной гигиены в санитарных комнатах [туалетная бумага, \1ыпо_ бумажные

полотенца).
4. Условия доступности для инвалидов находятся на )ровнс выше

среднего. но оснащенность обршоватсльной организации недостаточная, в

организации отсутствуег сменное кресло-коляска н ус…—н сурдопереводчика

(тнфлосурдопсрепоцчнка).
Рекомендовано:
. Приобрести данное тс…ичсскос средство или та…онин. догонор нреиаы на

него.



_ Заключить догввпр на услухи сурдопереводчикн (тифлосурпопсрсводчика),
использовать интернат-ресурсы по суроперсвощ, усыновить пр…—вахту на пк
или приложения на мпбилъные )С'ірПЙС'ША по чрдпперсішщ.

& Показатели вежливости " дойрожелатыышсти нн…дятсн На высок…

уровне.
Рекомендовано:
- Поддерживать выспкнй уровень вежлишчстн. доброжелательности с

участниками сбразоватсльпых отношений

и


